SEGURANCA
Entrada e Registo:

Visitantes e colaboradores das empresas externas deverao dirigir-
se a portaria A (seguranca) e identificar-se através de um docu-
mento préprio. Serd entregue um cartdo de visitante que deverd
permanecer visivel ou um impresso que devera ser devolvido a
saida das nossas instalagdes.

Restrigoes:

Sé é permitido fumar nos locais assinalados para o efeito.
E expressamente proibido o consumo de bebidas alcodlicas nas
instalagdes.

Prevencdo de Acidentes:

Cumpra todas as regras, sinalizagdo e informacdes de seguranca. E
obrigatério o uso de calgado de seguranga, capacete e éculos de
protecgdo e colete de alta visibilidade em todas as dreas de
produgdo.

Circulagao:

Respeite o limite de velocidade de 30km/hora.

Estacione o seu veiculo, de marcha atras,
Nos parques de estacionamento
Identificados.

Ndo bloqueie portas, saidas ou
Equipamentos de combate a incéndio.
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AMBIENTE

Sempre que desenvolver trabalhos nas nossas instalagdes adopte me-
didas e boas praticas de gestdo ambiental com vista a redugdo, reutili-
zagdo e reciclagem dos residuos produzidos.

Faga uma utilizagdo eficiente dos recursos, nomeadamente de agua e
energia.

Separe e coloque os residuos nos contentores que se encontram iden-
tificados para tal.

QUALIDADE

1. A TRATOLIXO tem implementado um Sistema Integrado de
Gestdo da Qualidade e da Seguranga e Saude do Trabalho,
qualquer sugestdo ou reclamacgdo que queira apresentar serd
devidamente analisada.

2. Podera fazé-lo através do impresso disponivel na propria caixa
de OpiniGes.

A TRATOLIXO tem como missédo assegurar a gestao integrada do Siste-
ma de Residuos Sdlidos Urbanos dos Municipios de Cascais, Mafra,
Oeiras e Sintra, tendo sempre em consideragéo os principios da Susten-
tabilidade e a aplicagdo da legislagédo e recomendagdes nacionais e inter-
nacionais em vigor para o sector dos residuos.

Tem como visdo utilizar as técnicas mais avangadas, seguras e ambien-
talmente adequadas, no tratamento de Residuos Sélidos Urbanos, dando
especial énfase a valorizagédo e considerando-os como fonte de potencial
matéria-prima.

De acordo com a Missao, Visdo e as Razbes Histéricas que levaram a
constituicdo da TRATOLIXO, propde-se a seguinte Politica Integrada da
Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social:

1. Promover a utilizagdo das Melhores Técnicas Disponiveis e Boas
Praticas na Gestéo Integrada dos Residuos Sélidos Urbanos, em
consonancia com o Plano Estratégico para os Residuos Urbanos
(PERSU 2020), mantendo uma atitude visionaria e de constante
inovagdo no que respeita a Gestdo dos Residuos Sdlidos Urba-
nos.

10.

Estabelecer e implementar as acgdes necessarias para o cum-
primento dos objectivos e metas definidos, de acordo com a
estratégia da empresa e com a prestagéo de um servigo publico
de elevada qualidade, tornando-a uma entidade de referéncia na
area da gestédo dos residuos, promovendo a economia circular
(residuos como matéria prima) e o crescimento sustentavel.

Melhorar continuamente os seus processos, procedimentos e
praticas de trabalho, por forma a garantir a satisfacdo das ne-
cessidades e expectativas dos seus colaboradores e clientes e
eliminar ou minimizar os riscos ocupacionais e os aspectos am-
bientais significativos.

Prevenir a poluicdo e assegurar a utilizagao eficiente dos recur-
sos naturais, garantindo o controlo e a monitorizagdo ambiental
sistematica, e prevenir a ocorréncia de lesbes e doengas profis-
sionais, promovendo um ambiente de trabalho seguro e sauda-
vel para os colaboradores internos e entidades externas.

Monitorizar e rever o sistema integrado de gestdo, por forma a
melhorar continuamente o seu desempenho e eficacia.

Proporcionar aos colaboradores a formagédo e sensibilizagdo
adequadas, para melhorarem o desempenho das suas fungdes,
obrigagdes individuais e colectivas, aumentarem os seus conhe-
cimentos e desenvolverem as suas competéncias.

Desenvolver a relagdo com os Fornecedores e Subcontratos
para garantir que a sua actuacao segue os principios desta Poli-
tica.

Manter uma comunicacéo eficaz, interna e externa, destinada a
todas as partes interessadas sobre assuntos associados a sua
actividade.

Manter uma ligagéo estreita as comunidades onde se insere a
sua actividade e acgdo, promovendo educagdo ambiental com
vista a sustentabilidade.

Cumprir os requisitos legais aplicaveis e outros requisitos subs-
critos pela TRATOLIXO.



Legenda:

A - Edificio administrativo
B - Portaria operacional
C - Recepgédo de RSU
D - Tratamento mecanico |
E - Triagem manual
F - Prensagem
G - Tratamento biolégico (parques)
H - Tratamento mecanico Il (afinagédo)
| - Tratospital
J - Oficinas de manutencéo
K - Cais de descarga de vidro
L - Centro de triagem |
M - Edificio Social / Laboratério / Armazém
N - Centro de triagem Il (papel/cartao)
O - Ecocentro
P - Estagao de transferéncia (embalagens)
R - Biofiltros
T - Deposito de gasoleo
U - Deposito de Agua
W - Central de aproveitamento energético de biogas
Y - Parque de recepgéo de pneus
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Em caso de Emergéncia:

(Incéndio, Acidente ou outra Emergéncia)

Numero Europeu de Emergéncia: 112

Em caso de acidente ou incidente, contacte:
Tratolixo Geral: 21 445 95 00
Portaria A: 295 (extens&o interna)

Em caso de emergéncia siga as instrugdes
dadas pelos funcionarios da Tratolixo.
Quando informar alguém sobre uma emergéncia
esclarega:

1- Qual o tipo de Emergéncia;

2- Se ha vitimas e estado das mesmas;

3- Local;

4- |dentifique-se.

5- Confirme que a mensagem foi percebida,

antes de desligar o telefone.

Em caso de evacuagao
Dirija-se ao ponto de reunido (junto
ao estacionamento perto do jardim) )
de forma ordeira. A
Siga os colaboradores da Tratolixo

L2 ; Ponto de
e a sinalizagao existente. TR

Mantenha a calma. Nao corra. Nao grite.
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Ecoparque de Trajouce

Caro visitante / fornecedor:

Para sua propria conveniéncia e seguranga, leia
atentamente este folheto e cumpra todas as re-

gras que aqui se encontram mencionadas.

A TRATOLIXO E.l.LM. agradece a sua compre-

ensao.
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