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NOTA INTRODUTORIA E APROVACAO

A TRATOLIXO -Tratamento de Residuos Sélidos, EIM, SA dispde, nos termos da lei,
de um “Plano de Gestdo de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfraccOes
Conexas”, elaborado no quadro da Recomendagdo n.° 1/2009 do Conselho de
Prevencgéo da Corrupgéo (CPC) e aplicavel a todas as entidades publicas do estado e
do sector empresarial administrativo e empresarial e ainda para o sector empresarial
local.

Na sequéncia da aprovacédo em Conselho de Administracdo do referido documento em
Dezembro de 2009, o mesmo foi oportunamente enviado e analisado em sede de
Conselho de Prevencao da Corrupcéo.

Alias, este Conselho apreciando o documento entendeu promover uma reunido
pedagdgica na empresa em Junho de 2011, o que se veio a mostrar profundamente
proveitoso, dado que a essa reunido assistiram todos os quadros da empresa e 0
proprio Conselho de Administracdo por parte da TRATOLIXO, tendo estado presente
as mais elevadas individualidades do CPC, incluindo o Presidente e o secretario-geral
do Conselho.

Nessa reunido a empresa, na busca de solucdes de optimizacdo de gestdo e de
observancia da lei, na sua forma e no seu espirito, assumiu mais uma vez o
compromisso de melhorar os seus instrumentos internos de controlo, tendo em vista
acompanhar os esforcos de prosseguir o interesse publico. Estes esforcos deram
origem a uma nova revisdo do documento (Versdo 2011) e que motivou um
acompanhamento e monitorizagdo permanente da execu¢do do plano tendo-se
concluido em 2012 quanto a desnecessidade de proceder a qualquer alteracdo do seu
conteudo.

Atendendo as alteragBes organizacionais ocorridas na TRATOLIXO, durante o ano de
2013, e a necessidade de introduzir, em permanéncia, mecanismos que permitam
melhorar o seu desempenho, tornou-se imprescindivel adequar o Plano a nova
realidade da empresa. No inicio de 2016 procedeu-se, novamente, a revisdo do
documento.

No demais mantém-se o propésito de que este Plano se assuma como o meio de
consolidacdo dos restantes instrumentos de gestdo da empresa, que por si, ja
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representam um conjunto de meios determinantes para assegurar os objectivos que a
lei prescreve nesta matéria.

Recorde-se que os objectivos do Plano continuam a ser:
¢ |dentificar areas de risco de corrupgao e infraccdes conexas no ambito da
actividade da empresa,
» Estabelecer medidas preventivas que evitem a ocorréncia de situaces
desviantes;
e ldentificar e fixar responsaveis pela gestdo do Plano.

Ficam assim criadas as condicées para cumprir os designios da lei e dos propdsitos
da empresa, no documento que se revisita.

Trajouce, 29 Abril de 2016

Jo&o Dias Coelho
Presidente do Conselho de Administracéo
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l. APRESENTACAO DA TRATOLIXO, E.I.M.

A TRATOLIXO - Tratamento de Residuos Solidos, EIM, SA e uma empresa
intermunicipal de capitais integralmente puablicos, detida em 100% pela AMTRES -

Associacdo de Municipios de Cascais, Mafra, Oeiras e Sintra para o Tratamento de
Residuos Sdlidos.

A origem da TRATOLIXO remonta ao inicio dos anos 80, quando os representantes
dos municipios de Cascais, Oeiras e Sintra iniciaram um conjunto de reunides de
trabalho para dar resolugdo aos problemas associados ao tratamento de residuos
solidos urbanos. Dessas reunifes resultou a decisdo de construir uma central de
tratamento mecanico e biolégico (TMB) por compostagem, cujo concurso publico foi
entdo lancado a 1 de Julho de 1985. Foi igualmente definido em caderno de encargos
gue a gestdo e exploragdo dessa unidade deveria ficar a cargo duma empresa, a criar
para o efeito, detida maioritariamente pela AMTRES (51%) e pela empresa
adjudicataria da obra ou por quem esta indicasse (49%).

A TRATOLIXO foi constituida em Julho de 1989, iniciou actividade em 1990 e passou
a assegurar a gestao e exploracao da Central Industrial de Tratamento de Residuos
Sdélidos (CITRS) de Trajouce em 1992,

Em 2000, o municipio de Mafra aderiu & AMTRES, tendo o Sistema alcancado a
configuracdo que mantém até hoje. A TRATOLIXO abrange actualmente uma area
geografica de 753 km2, correspondente aos Municipios da sua &rea de intervengéo —
Cascais, Mafra, Oeiras e Sintra, prestando servi¢co a estes quatro municipios e a uma
populacéo de mais de 840.000 habitantes (cerca de 8% do total nacional).

Ao longo dos seus mais de 20 anos de existéncia, a empresa desenvolveu esfor¢os
crescentes no sentido de valorizar cada vez mais e melhor os residuos recebidos,
dispondo de Vvérias infra-estruturas especializadas e dedicadas ao respectivo
tratamento. Estas infra-estruturas distribuem-se pelo Ecoparque de Trajouce
(Cascais), Ecoparque da Abrunheira (Mafra) - ainda em fase de construgdo - e
Ecocentro da Ericeira (Mafra).

O seu objecto social é efectuar a gestdo e a exploracao do Sistema de Gestédo de
residuos solidos urbanos, onde se incluem as actividades de tratamento, deposi¢éo
final, recuperagéo e reciclagem de residuos sélidos, a comercializacdo dos materiais
transformados e outras prestacdes de servicos no dominio dos residuos sélidos
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urbanos, tendo sempre em consideragdo 0s principios da sustentabilidade e a
aplicacdo da legislacdo e recomendacgdes nacionais e internacionais em vigor para o
sector dos residuos.

O objecto social da TRATOLIXO e gerir e explorar o Sistema de Gestdo de Residuos
Solidos Urbanos. Isto envolve o tratamento, deposicao final, recuperacéo e reciclagem
de residuos solidos, a comercializagcdo dos materiais transformados e outras
prestacbes de servicos no dominio dos residuos soélidos. Toda esta actividade e
desenvolvida no respeito pelos principios da Sustentabilidade e a aplicagdo da
legislacdo e recomendacdes nacionais e internacionais em vigor para o sector.

Com 25 anos de experiencia, a empresa aprendeu a valorizar cada vez mais e melhor
os residuos recebidos dos seus municipios, dispondo de varias infra-estruturas
especializadas e dedicadas ao seu tratamento. Estas infra-estruturas distribuem-se
pela sua sede no Ecoparque de Trajouce (Concelho de Cascais), Ecoparque da
Abrunheira (Concelho de Mafra) - ainda em fase de construcdo - e Ecocentro da

Ericeira (Concelho de Mafra).

? Ecocentro da Ericeira

Ecoparque da Abrunheira
« Central de Digestdo Anaerobia (CDA)
+ Células de Confinamento
Técnico (CCT) (em construcéo)
- Ecocentro (em construcéo)
- Estacéo de Tratamento de Aguas
Residuais Industriais (ETARI)

Central de Triagem de Papel e Cartdo

Trajouce (CVEBAT)
- Estacdo de Tratamento de Aguas Lixiviantes (ETAL)

OEIRAS

Figura 1 — Unidades de Tratamento e Valorizagdo do Sistema AMTRES
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Il. ORGANIZACAO DA TRATOLIXO

A estrutura funcional da empresa é apresentada no seguinte organigrama, aprovado a 20 de Mar¢o de 2013.
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Il MISSAO, VISAO E POLITICA

Misséao

Assegurar o tratamento e a valorizacdo dos Residuos Sélidos Urbanos produzidos nos
quatro Municipios integrantes da AMTRES (Cascais, Mafra, Oeiras e Sintra), tendo
sempre em consideracdo os principios da sustentabilidade.

Visao

Utilizar as técnicas mais avancadas, seguras e ambientalmente adequadas, no
tratamento de Residuos Sdlidos Urbanos, dando especial énfase a valorizagdo e
considerando-os como fonte de potencial matéria-prima.

Politica

De acordo com a Misséo, Visao e as Razfes Historicas que levaram a constituicdo da
TRATOLIXO, o Conselho de Administragdo aprovou a seguinte Politica Integrada da
Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social:

1. Promover a utilizacdo das Melhores Técnicas Disponiveis e Boas Praticas na
Gestao Integrada dos Residuos Sdlidos Urbanos, em consonancia com o
Plano Estratégico para os Residuos Urbanos (PERSU 2020), mantendo uma
atitude visionaria e de constante inovagdo no que respeita & Gestdo dos
Residuos Sdlidos Urbanos.

2. Estabelecer e implementar as ac¢cfes necessarias para o cumprimento dos
objectivos e metas definidos, de acordo com a estratégia da empresa e com a
prestacdo de um servico publico de elevada qualidade, tornando-a uma
entidade de referéncia na éarea da gestdo dos residuos, promovendo a
economia circular (residuos como matéria prima) e o crescimento sustentavel.

3. Melhorar continuamente 0s seus processos, procedimentos e praticas de
trabalho, por forma a garantir a satisfacdo das necessidades e expectativas
dos seus colaboradores e clientes e eliminar ou minimizar 0s riscos
ocupacionais e 0s aspectos ambientais significativos.

4. Prevenir a poluicdo e assegurar a utilizacdo eficiente dos recursos naturais,
garantindo o controlo e a monitorizagdo ambiental sistematica, e prevenir a
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10.

ocorréncia de lesdes e doencas profissionais, promovendo um ambiente de
trabalho seguro e saudavel para os colaboradores internos e entidades
externas.

Monitorizar e rever o sistema integrado de gestdo, por forma a melhorar
continuamente o seu desempenho e eficacia.

Proporcionar aos colaboradores a formacéo e sensibilizacdo adequadas, para
melhorarem o desempenho das suas funcbes, obrigacbes individuais e
colectivas, aumentarem o0s seus conhecimentos e desenvolverem as suas
competéncias.

Desenvolver a relacdo com os Fornecedores e Subcontratos para garantir que
a sua actuacao segue os principios desta Politica.

Manter uma comunicacao eficaz, interna e externa, destinada a todas as partes
interessadas sobre assuntos associados a sua actividade.

Manter uma ligagéo estreita as comunidades onde se insere a sua actividade e
accao, promovendo educacao ambiental com vista a sustentabilidade.

Cumprir 0s requisitos legais aplicaveis e outros requisitos subscritos pela
TRATOLIXO.

A Politica Integrada da Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade
Social estabelecida pelo Conselho da Administracdo da TRATOLIXO, foi
comunicada a todos os colaboradores e Partes Interessadas e encontra-se
divulgada por toda a empresa sendo responsabilidade de cada colaborador

conhecé-la. Esta sera revista periodicamente de modo a garantir a sua adequacao
e relevancia para o cumprimento dos objectivos da TRATOLIXO.

(Reviséo 4, aprovada a 13 de Janeiro de 2015)
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V. METODOLOGIA DO PLANO

Na elaboragéo do presente Plano foram analisados todos os instrumentos de controlo
interno e respectivos procedimentos.

Na elaboracdo do presente documento foi suscitada a colaboracdo de todos os
responsaveis da empresa, que sdo responsaveis pelas alteracdes a introduzir no
funcionamento das suas estruturas, de modo a optimizar os objectivos pretendidos.

A metodologia de resposta dos varios departamentos observou o sistema SWOT, ou
seja, promoveu-se aos varios niveis de intervencdo da empresa, a andlise das
respectivas fragilidades e forcas, para chegar as oportunidades e medidas de
correcgao.

Em todos os momentos procurou prosseguir-se o guido sugerido pelo CPC para a
elaboragdo de Planos de Prevencdo de Riscos, nomeadamente, a identificagdo dos
riscos potenciais, as medidas preventivas existentes e a implementar e o0s
mecanismos de controlo existentes.
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V. IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES
CONEXAS

Apresentam-se de seguida as unidades organicas da empresa susceptiveis de riscos
de corrupcdo e infrac¢cbes conexas, a frequéncia do risco (a - muito frequente,
b - frequente, c - pouco frequente, d - inexistente), as medidas existentes ou a adoptar
e 0S mecanismos de controlo existentes.
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Unidade Organica: Direccdo Administrativa e Financeira — Area Financeira

~ MECANISMOS
PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS FREQUENCIA | \EDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS DE RESPONSAVEIS
ACTIVIDADES DO RISCO
CONTROLO
A confianga e a integridade da informagéo
economica e financeira poder ser posta em
causa por ndo estar a ser preparada de acordo
com a legislagdo aplichvel e as normas/
directrizes, internamente, emanadas da
Administracdo, e com as transaccdes realizadas,
nomeadamente, no que diz respeito as seguintes
areas do balanco e da demonstragdo dos
resultados:
1 - Preparar a . . I inheiro: -sei - itori Directora
: p " 1.1- Area das disponibilidades I?aqament_os em dinheiro: Encontra-se implementado o fundo 1_ Aud|t9r|as : .
informacdo fixo de caixa, no montante de 2 500€, o qual deve ser reposto | Financeiras: Financeira
econémica/ 1.1.1 - O saldo da conta Caixa apresentado no semanalmente. Sempre que o caixa é fechado e é solicitada a )
financeira da 2 A ic4 ixa & revi - Revisor
Balanco ndo representar apenas numerario ou sua reposicdo, a folha de caixa é revista e aprovada por um .
R . . . U . Oficial de
empresa meios liquidos de pagamento, de propriedade da técnico da Direc¢do Financeira. Os pagamentos efectuados Contas:
Empresa. por caixa referem-se a pequenas despesas, e apenas Sao ’
. pagos quando autorizados pelo responsavel da éarea. Os|. auditor
112 - Os saldos das contas de depositos pagamentos normais a terceiros sdo realizados através dos | externo
apresentados no Balango n&o representarem c bancos
efectivamente meios de pagamento existentes
nas instituicées de crédito em nome da empresa Pagamentos através dos Bancos: Nos pagamentos a
e ndo estarem adequadamente classificados no fornecedores, empregados, Administracdo Fiscal, Seguranca | 2- Auditoria
Balanco. Social, etc, utiliza-se uma das seguintes formas: cheques, Interna:
B _ transferéncias bancérias ou ordens permanentes de [ Gabinete de
11.3- Nao estarem adequadamente divulgadas pagamento. Todos os cheques sdo nominativos e assinados | Controlo de
no Anexo as demonstracdes financeiras todas as Gestio

informacdes pertinentes e relevantes que
permitem ler as demonstragdes financeiras de

por dois Administradores, ou por um Administrador em
conjunto com a Directora Geral. As transferéncias bancarias
sdo introduzidas no Net Banco por um técnico financeiro,
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PRINCIPAIS
ACTIVIDADES

RISCOS IDENTIFICADOS

FREQUENCIA
DO RISCO

MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS

MECANISMOS
DE
CONTROLO

RESPONSAVEIS

forma clara e transparente.

verificadas pela Directora Financeira e, posteriormente,
autorizadas pela Directora Geral em conjunto com um
Administrador, ou por dois Administradores. Nos pagamentos
ao pessoal, o ficheiro dos salarios, com os NIBS e montantes
a transferir é integralmente processado na area de recursos
humanos. Nos pagamentos ao Estado e a Seguranga Social,
as guias de pagamento sdo, igualmente, facultadas, a
Direc¢é@o Financeira para pagamento, pela area dos recursos
humanos. Apenas o0s documentos aprovados, pelas
respectivas areas, para pagamento sdo introduzidos no Net
Banco.

Depésito integral de todos os recebimentos: Como principio
bésico de controlo tem-se que ndo se fazem pagamentos com
as quantias recebidas provenientes, essencialmente, de
vendas a dinheiro.

Elaboracdo de reconciliagbes bancérias: Mensalmente sdo
elaboradas as reconciliagcdes de todas as contas de depdsitos
a ordem em conformidade com o0s respectivos extractos
bancérios. Os itens de reconciliagdo sdo sempre objecto de
investigacgao.
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MECANISMOS

FRINCI/AGS RISCOS IDENTIFICADOS AREG SN E, MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS DE RESPONSAVEIS
ACTIVIDADES DO RISCO
CONTROLO
) Factura do fornecedor: Apds conferéncia pelas respectivas
1.2- Area de compras de bens e servicos, areas, ao original da factura do fornecedor, a qual chega a
pessoal e dividas a pagar contabilidade normalmente através de correio e ai permanece, | 1. Auditorias
. € anexado todo o processo de compra, nomeadamente a | fj iras:
121 - N&#o se poder garantr que o0s o P P Financeiras:
. - . N requisicdo interna e a nota de encomenda, documentos que
procedimentos contabilisticos existentes estao . . - . :
. . comprovam que o servico foi solicitado e por quem foi |- Revisor
efectivamente a operar de modo a garantirem os L . . 3 Oficial d
saldos que as respectivas contas apresentam solicitado, bem como que foi autorizado. Apds este iIcial ae
q P P ' procedimento a factura é classificada contabilisticamente por [ Contas;
1-Preparara (4155 _ Nao se poder garantir que todas as integragdo na contabilidade do programa de gestao comercial. Auditor
|nforrr,1a9ao responsabilidades existentes ou incorridas 3, ou Controlo das dividas a pagar aos fornecedores: No final de | €xterno i
gconomma/ até 3, data a que se referem as demonstragges ¢ cada meés, apos confe:)énqcia com 0 pro ram:;t de gestdo [')IreCtora
financeirada | financeiras estdo reflectidas e expressas no €S, apos . prog e g Financeira
empresa . comercial é emitida uma listagem denominada “analise de
Balanc¢o pelos seus valores apropriados. ) » ~ " o
idade de saldos”. Com base nesta relagéo, verificam-se, um a | 2- Auditoria
1.2.3 — N&o se poder garantir que tais um, os fornecedores que estéo em condi¢cdes de poderem ser | |nterna:
responsabilidades  estdo  apropriadamente “pagos”. Mensalmente s&o elaboradas reconciliagbes entre o | Gabinete de
evidenciadas no balanco. sistema de gestdo comercial e o sistema de contabilidade. | Controlo de
Sempre que sdo detectadas diferencas as mesmas S&o | Gestdao

1.2.4 - Nao estarem adequadamente divulgadas
no Anexo as demonstracgdes financeiras todas as
informagbes pertinentes e relevantes que
permitem ler as demonstracdes financeiras de
forma clara e transparente.

investigadas e regularizadas. O ficheiro de pagamentos a
fornecedores resulta do sistema de gestdo comercial, sendo
que todos os dados relativos a ficha de cada fornecedor sé@o
introduzidos na area de aprovisionamento.

No final de cada ano, ou sempre que necessario, para 0s
fornecedores que apresentam saldos mais significados, ou
maior volume de operagdes, sao enviados pedidos de
confirmagéo de saldos. Com base nas respostas obtidas, os
movimentos sdo devidamente reconciliados. Se necessério,
caso hajam divergéncias apuradas as mesmas sao
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MECANISMOS

A%BI_II'\\]/?DIZ'QES RISCOS IDENTIFICADOS F%%Q;{JE'E‘%A MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS DE RESPONSAVEIS
CONTROLO
justificadas e regularizadas.
Custos com o pessoal: O processamento de salarios é
integralmente processado na area de recursos humanos,
sendo que apb6s processamento o ficheiro é facultado a
Direc¢cdo Financeira para integracdo no sistema de
contabilidade. Apos integracdo na contabilidade, sdo feitas
conferéncias com o ficheiro importado de modo a garantir que
todos 0os movimentos processados foram registados e que, por
isso, 0s custos com o pessoal encontram-se devidamente
divulgados nas contas.
;fot’r:?ap)gagsra i-si;/ﬁj;esa:ree\ézrt])(i?& prestagdes de servigos F.acturaréo a clientes: Diariz.;lmente e ap6s facturacdo no
econémica/ sistema de gestdo comercia todos os documentos de |1- Auditorias
financeira da 131 - N&o se poder garantr que os facturacdo sdo integrados no sistema de contabilidade. Todas | Financeiras:
empresa procedimentos contabilisticos nas areas de as facturas de clientes encontram-se arquivadas por ordem de Revisor
Vendas e de Prestacdes de Servicos estdo n.° de factura. Mensalmente, sao reconciliadas as receitas ;i)fi((:eials(cj)e
efectivamente a operar de modo a garantir 0s registadas em proveitos e ganh~os na contabilidade com tod(~)s Contas:
proveitos apresentados no periodo. 0s docymentos de facturagdo processados em Gestao ' Directora
Comercial. - Auditor i )
1.3.2 - N3o se poder garantir que o valor das c _ o externo Financeira
vendas e das prestacdes de servicos esta Controlo das contas a receber: Mensalmente, é feita a
registado no préprio periodo e ndo esta reconciliagdo das contas a receber em contabilidade e em 2_ Auditoria
sobrevalorizado através de créditos ilegitimos gestdo comercial. Sempre que sdo apurados desvios 0S| iemg:
relativos a vendas ndo efectuadas, servigos néo mesmqs sdo devidamente apurados e justificados, e [Gapinete de
prestados ou falsa facturacdo, e se 0 mesmo regularizados. Controlo de
valor ndo estd subvalorizado através do seu Gestao

diferimento para periodos subsequentes.

1.3.3 - Nao se poder garantir que os restantes
proveitos e ganhos estdo relacionados com a

No final de cada ano, ou sempre que se justifique, aos clientes
que apresentam saldos mais significativos sdo enviados
pedidos de confirmagdo de saldos. Com base nas respostas
dos clientes, os mesmos s&o devidamente reconciliados.
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MECANISMOS

FRINCI/AGS RISCOS IDENTIFICADOS AREG SN E, MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS DE RESPONSAVEIS
ACTIVIDADES DO RISCO CONTROLO
actividade da Empresa, dizem respeito ao Sempre que se apuram divergéncias, as mesmas Sao
periodo em causa e estdo adequadamente identificadas e, se necessario, regularizadas.
apresentados na demonstracédo dos resultados.
Com base nas decomposi¢cBes dos saldos das contas
1.3.4 - Nao se poder garantir que os saldos das correntes, mensalmente, emite-se um balancete de clientes
diversas contas representativas de créditos por antiguidade de saldos, o qual € um importante instrumento
1- Preparar a sobre terceiros apresentados no balango, de trabalho para as seccdes de tesouraria e de contabilidade.
informac&o representam efectivamente créditos legitimos da Para a primeira, porque lhe possibilita detectar os clientes que
econdémica/ Empresa sobre terceiros, e estao se vao atrasando dando-lhe a possibilidade de poder planear
financeira da apropriadamente registados no balanco. o fluxo de recebimentos a curto prazo; para a segunda, porque
Ilhe d& informacéo importante (embora ndo exclusiva) para o
empresa 1.3.5 - Néo se poder garantir que os saldos das calculo da prov?séo paF:a cobran((;as duvidosas. P
contas de Ajustamentos para cobrancas
duvidosas sdo os adequados para cobrir
possiveis prejuizos resultantes de contas
incobraveis.
1.3.6 - Nao estarem adequadamente divulgadas
no Anexo as demonstragdes financeiras todas as
informacdes pertinentes e relevantes que
permitem ler as demonstracdes financeiras de
forma clara e transparente.
Orcamento de tesouraria: Resultante do orcamento global da | 1- Auditorias
2 - Assequrar o | 2.1 - Nio conseauir aarantir aue a utilizacio Empresa, anualmente, é elaborado o c.)rc;amento~ de tesouraria. | Financeiras:
planeamento e eé:onémicae efigient?e dos re(iursos finan((;:eiros é Men.salmente, com bas_e na tesqurarla real, sdo apurados e - Revisor ACni i
- explicados o0s desvios relativamente aos montantes . Técnico Oficial
a gestdo da assegurada. ¢ orgamentados Oficial de de Contas
tesouraria da ' Contas
empresa Por se entender que o or¢amento anual, devidos aos varios _ Auditor
constrangimentos porque a empresa atravessa, ndo consegue externo

ser um instrumento previsional de apoio a tesouraria
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MECANISMOS

FRINCI/AGS RISCOS IDENTIFICADOS AREG SN E, MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS DE RESPONSAVEIS
ACTIVIDADES DO RISCO CONTROLO
satisfatério, pontualmente e, sempre que se considere
importante, sdo elaborados orgamentos de tesouraria para o
periodos inferiores. 2- Auditoria
Interna:
Tendo por apoio estes “novos” instrumentos de tesouraria | Gabinete de
previsionais, sdo identificadas e reportadas a administragdo as | Controlo de
insuficiéncias de liquidez, para que esta possa actuar, | Gestdo
nomeadamente, ao nivel da divida vencida dos municipios.
Tem-se como regra, que todas as declaragfes fiscais sé@o
3 - Garantir o elaboradas por um técnico financeiro e, antes de serem
cumprimento 3.1 — N&o se conseguir assegurar que todas as declaradas, s&o revistas pelo Técnico Oficial de Contas da
das obrigacdes | obrigacdes de indole fiscal sio adequadamente c Empresa.
fiscais da declaradas e pagas. A empresa tem um contrato de assessoria fiscal com uma Directora
empresa empresa de reconhecido mérito que se encontra disponivel Financeira
para apoiar a empresa em todas as questdes desta natureza.
Factura do fornecedor de investimento: O procedimento €&
idéntico ao referido na area das compras de bens e servigos:
4.1- N#o se conseguir garantir a salvaguarda apos conferéncia pelas respectivas éareas, ao origir.n'?ll da
dos activos fixos. factura do forne(fedor, a gual f:hega a corjtabllldade 1- Auditorias
4 - Coordenar a normalmente através de correio e ai permanece, é angx.a(jo Financeiras:
~ todo o processo de compra, nomeadamente a requisicdo
gest_ao'dg q 4.2 - Ndo se conseguir assegurar que as c interna e a nota de encomenda, documentos que comprovam | - Revisor
E;tggzzlo & |transaccdes sao registadas de modo a que se que o servico foi solicitado e por quem foi solicitado, bem | Oficial (_je Directora
mantenha um controlo sobre os activos. como que foi autorizado. Apds este procedimento a factura é Contas; Financeira
classificada  contabilisticamente ~ por  integragdo na|_ Auditor
contabilidade do programa de gestdo comercial. De acordo externo

com o manual interno de activos fixos, a factura é identificada
como um item a capitalizar.

Péagina 16 de 27




PRINCIPAIS
ACTIVIDADES

RISCOS IDENTIFICADOS

FREQUENCIA
DO RISCO

MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS

MECANISMOS
DE
CONTROLO

RESPONSAVEIS

Existéncia de uma base de dados de imobilizado: Sempre que

um determinado bem é capitalizado, estd instituido como
procedimento interno que o mesmo deve ser etiquetado e
introduzido na base de dados (cadastro) dos activos fixos da
empresa. Na base dados todos os bens estdo identificados,
entre outros, com o0s seguintes elementos: localizagao,
tipologia do bem (n° de série, marca, modelo, etc.), valor de
aquisicao, localizacgéo fisica e analitica (centros de custos).

Sempre que ha um abate de um bem, o mesmo é
devidamente justificado e dado baixa na base de dados que
identifica o histérico desse bem, evidenciando, nomeadamente
se 0 abate é devido a venda ou outro motivo.

2- Auditoria
Interna:
Gabinete de
Controlo de
Gestao
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Unidade Organica: Direccdo Administrativa e Financeira — Area de Aprovisionamento

PRINCIPAIS RISCOS FREQUENCIA A MECANISMOS i
ACTIVIDADES | IDENTIFICADOS DO RISCO MEDIDAS PROPOSTAS/ MEDIDAS JA ADOPTADAS DE CONTROLO RESPONSAVEIS
- A empresa segue integralmente as disposi¢des do Cédigo de
Contratagdo Publica (CCP).
- A empresa tem como regra a utilizagcdo de concurso publico
ou ajuste directo caso se enquadre nas previsdes da lei.
o ) - Coordenadora da Area de
- A empresa observa os limiares previstos no CCP. - .
Aprovisionamento, pelo cumprimento dos
- Todos os procedimentos s&o propostos pelos servigos e requisitos formais de contratacao.
aprovados pelo Conselho de Administracéo, apos validagédo - Responsavel pela area especifica (area
elo Gabinete Técnico-Juridico. - 5 - ~ s
P n nico-Jundi 1-Segregacdo | requisitante) pela elaboracéo e validago
. . . . de funcdes. .
- Existem procedimentos internos que exigem a consulta a dos documentos técnicos.
1 - Aquisic&o 1.1 - Favorecimento vérios fornecedores, de acordo com o montante envolvido. - Conselho de Administracio, pela
de bens e de fornecedores. c B ol
2 _ Realizacio aprovacdao de todas as decisdes
servicos ¢

- Todas as aquisi¢cdes de bens e servigos superiores a 5 000€
sdo efectuados com recurso a um procedimento de Ajuste
Directo ou Concurso Publico, através da plataforma electronica
(obrigatoriamente no caso de Concurso Publico) ou de e-mail
(no caso de Ajuste Directo o convite € efectuado via
plataforma electronica ou via e-mail).

- As notas de encomenda séo emitidas ap0s autorizagdo dos
responsaveis.

- As notas de encomenda séo assinadas pelo Responsavel da
Area de Aprovisionamento e pela Directora Geral e pelo
Conselho de Administragéo, de acordo com o0 montante
envolvido.

de auditorias
internas e
externas.

associadas a aquisicéo de bens e
Servicos.

- Responsavel do Gabinete Técnico-
Juridico, pela validacao dos documentos
e pelo cumprimento das disposi¢6es do
CCP.
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PRINCIPAIS RISCOS FREQUENCIA A MECANISMOS A
ACTIVIDADES | IDENTIEICADOS DO RISCO MEDIDAS PROPOSTAS/ MEDIDAS JA ADOPTADAS DE CONTROLO RESPONSAVEIS
- Em conformidade com o CCP, todos os contratos acima de
10 000€ ou cujo fornecimento ou prestacdo objecto dos
mesmos ocorra integralmente num prazo superior a 20 dias
sdo reduzidos a escrito.
- As minutas de contrato sao aprovadas pelo Conselho de
Administracdo apds adjudicacgédo e validagdo pelo Gabinete
Técnico-Juridico, quando aplicavel.
1.2 — Considerar - . . - Coordenadora da Area de
1 - Aquisicio como uraéncia - Encontram-se definidas, no procedimento interno de A o | ] q
de btgns eg situa ﬁeg c identificacdo da necessidade de compra, as situagdes prOV|5|9Qamento, Pe ° cumprlmerlto s
) coes consideradas como urgentes, com validag&o pelo Gabinete requisitos formais de contratacao.
Servicos susceptiveis de Técnico-Juridico . . . s
serem planeadas . 1 - Segregacao - Responsavel pela area especifica (area
de funcdes requisitante) pela elaboracgéo e validacédo
dos documentos técnicos.
2.1 - Inexisténcia de N .
controlo dos prazos - Os contratos séo revistos de acordo com os termos dos - Conselho de Administracao, pela
2 — Gestéo de de rescisao!/ c mesmos em matéria de ren.ovagéo e/ou respiséo, nos Fermos 2 — Realizagéo aprovacéo de todas as decisdes
contratos ~ dispostos no CCP, com validag&o pelo Gabinete Técnico- de auditorias . N -
renovacgéao dos - . N . ) associadas a aquisicao de bens e
Juridico, sendo as eventuais renovac¢des submetidas a CA. internas e .
contractos. servigos.
externas
- Responséavel do Gabinete Técnico-
3 — Gestéo dos 3.1- Levgr?tamento - Diariamente é efectuado um inventario do armazém para Juridico, pela validacao dos documentos
de materiais sem d

armazéns

registo dos mesmos.

verificacdo dos movimentos de stock do dia anterior.

e pelo cumprimento das disposi¢des do
CCP.
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Unidade Organica: Direccdo de Planeamento, Coordenaco e Recursos Humanos - Area Técnica

PRINCIPAIS FREQUENCIA MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA MECANISMOS DE i
ACTIVIDADES RISCOS IDENTIFICADOS | "'J 0% 1566 ADOPTADAS ARt RESPONSAVEIS
1 - Enviar periodicamente e - Os Boletins Analiticos, emitidos por laboratorios - L
0s Relatorios de 1.1 - Omissao ou c externos acreditados, fazem parte integrante dos Realizagdo de auditorias Coordenadora da

Monitorizacao as

Entidades Competentes

deturpacao de dados

documentos de reporte (Anexos).

internas e externas.

Area Técnica

Unidade Organica: Direccdo de Planeamento, Coordenaco e Recursos Humanos - Area Econémica

PRINCIPAIS RISCOS FREQUENClA p p
ACTIVIDADES IDENTIEICADOS DO RISCO MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS MECANISMOS DE CONTROLO RESPONSAVEIS
1 - Validag&o do orcamento pelas
1 - Elaborar o Plano - Existe um procedimento interno - "Elaboracdo do Orcamento"”. | 2€aS: .
de Actividad 1.1 - Incorrecta 5 -Di ibilizaco do P d Directora da
e Actividades e 0 Orcamentagéo ¢ - Devera ser alargado o ambito das auditorias, nomeadamente | < - P!SPONIbIIizacao do Flano de DPCRH
Orcamento Anual fomentando a regularidade da realizagdo de auditorias internas. | Actividades e Orcamento no site da
empresa.
3 - Envio do documento a diversas
entidades, entre as quais a entidade
- Exi i i | ERSAR).
2 - Colaborar com a | 2.1 - Nao defender b Existem Contratos Financeiros. reguladora (ERSAR)
Administracéo na os interesses da - Devera ser alargado o ambito das auditorias, nomeadamente
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PRINCIPAIS RISCOS FREQUENCIA A A
ACTIVIDADES IDENTIEICADOS DO RISCO MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS MECANISMOS DE CONTROLO | RESPONSAVEIS
negociacao do empresa fomentando a regularidade da realizacéo de auditorias internas.
Project Finance
- Existe um procedimento interno - "Andlise de Desvios". Desde Janeiro de 2014, de forma a
3 - Analisar desvios isténci i dar cumprimento ao DL 133/2013, Directora da
10 - Existéncia de Fichas de Controlo Or¢camental. os relatérios trimestrais de
e elaborar Relatorios 31 -Inf ~ - tal S5 DPCRH
mensais de o4 - Informagao b - Disponibilizacso do Relatério de Controlo de Gestdo mensal | ©X€CUcao orcamental Sao
- incorrecta re A publicados no site da internet da
execucéo as areas. . .
TRATOLIXO e no site da Unidade
orcamental , N . -
- Devera ser alargado o ambito das auditorias, nomeadamente | Técnica, acompanhados dos
fomentando a regularidade da realizagdo de auditorias internas. | relatérios do érgéo de fiscalizago.
4 -El E - Acni i i . .
_ab_qrar studos ) Estudos Técnicos auditados por Entidades Externas. Envio do documento a diversas
de Viabilidade 4.1 - Informacao tidad i is0B
Econémico- incorrecta ¢ - Devera ser alargado o ambito das auditorias, nomeadamente | €Ndades, €ntreé as quais o Banco
Financeira fomentando a regularidade da realiza¢do de auditorias internas. Agente do Sindicato Bancario.
A partir de Janeiro de 2014, de Directora da
- Publicagao no site da TRATOLIXO dos Relatdrio de Contas | forma a dar cumprimento ao DL DPCRH
5 - Resposta a Anuais e Relatério de Sustentabilidade. 133/2013, 0s relatérios trimestrais
inquéritos de . = 5
. - 5.1 - Informagéo . AL I de execucdo orgamental séo
organismos oficiais | . c - Deveré ser alargado o A&mbito das auditorias, nomeadamente . ; .
incorrecta publicados no site da internet da

comooINEeo
Banco de Portugal

fomentando a regularidade da realiza¢do de auditorias internas.

TRATOLIXO e no site da Unidade
Técnica, acompanhados dos
relatorios do 6rgao de fiscalizacéo.
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Unidade Organica: Direccéo Industrial — Area da Operacéo

PRINCIPAIS RISCOS FREQUENCIA P p
ACTIVIDADES IDENTIFICADOS DO RISCO MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA ADOPTADAS MECANISMOS DE CONTROLO | RESPONSAVEIS
1.1 - Posicionamento Veiculos pequenos até 32.000 Kg, posicionamento do Barramento da cancela de
incorrecto do veiculo na c Identificador do Cartéo obrigam ao correcto posicionamento da | entrada, quando néo existe registo
Bascula. viatura em cima da Béascula. de pesagem.
1 - Pesagens 1.2 - Alteragao directa de Existem permissdes restritas para a alteracdo de valores no Q(::allqlé?nr ;’:illctaer;aegailgt:gavalor e Director Industrial
de Residuos valores de pesagem c P P ¢ pesagen 9 e Coordenador da
SIGER. automaticamente no programa <
(SIGER). - Logistica
(data, hora e utilizador).
- ~ . . Barramento da cancela de
1.3 - Autorizagdo de c Barrgme.r’lto da cancela quando nédo existe registo de pesagem entrada, quando no existe registo
Cargas sem controlo (medida ja em curso). d
e pesagem.
2 - Recepcéo 5.1 - A((:jeitagscl de Cargas 1 - Controlo e identificag&o de Descargas de Residuos. Rotatividade dos funciondr Director Industrial
de Residuos e residuos N&o c otatividade dos funcionarios, por e Coordenador da
Conforme, como turnos Operacio
Conforme 2 — Rotatividade dos funcionarios, por turnos. perag
3-Cargasde |3-1-Permissdode . o . . N Limitacdo de Peso Bruto
. excesso de carga em Existe uma limitacdo de Peso Bruto a saida das instalagfes y .
Residuos ; . c . (Pesagem de saida), ao permitido
viaturas, para além do (Pesagem de saida). ’
. . por Lei.
previsto na Lei.
1 - Existéncia de um Plano Mensal de Transportes para o Director Industrial
Exterior. e Coordenador da
. . . Logistica
4 - Destinos 4.1 - Favorecimento de 2 - Destinos contratados mediante concurso publico Analise mensal do cumprimento
Externos ) c urso pu : do Plano Mensal de Transportes

destinos externos.

3 - Reduc¢éo do namero de destinos com contrato ao essencial,
passando a sua utilizagdo a ser feita por critérios pré-definidos.

para o Exterior.
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Unidade Orgéanica: Direccéo Industrial — Servico Comercial

PRINCIPAIS FREQUENCIA MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA A
ACTIVIDADES RISCOS IDENTIFICADOS DO RISCO ADOPTADAS MECANISMOS DE CONTROLO RESPONSAVEIS
1 - Assegurar o A ) delo Hasta Pibl
ssumir o modelo Hasta Publica, para
escogmento dos 11-F i to de client alienacé@o dos materiais cuja vendz se Auditorias int ( Coordenadora do
materiais ao melhor valor | 4+ - Favorecimento de clientes ¢ & S cuj uditorias internas € externas. Servico Comercial
de mercado coaduna neste procedimento.

Unidade Orgéanica: Gabinete de Secretariado Geral (GSG)

PRINCIPAIS FREQUENCIA MEDIDAS PROPOSTAS/ MEDIDAS JA <
ACTIVIDADES RISCOS IDENTIFICADOS DO RISCO ADOPTADAS MECANISMOS DE CONTROLO RESPONSAVEIS
- Existéncia de um software de registo de toda a
correspondéncia.
1.1 - Eventual falha de registos

1 - Registo de na entrada da correspondéncia - Toda a correspondéncia é remetida diariamente a Directora Geral e

correspondéncia d Directora Geral (ou a quem a substitua) ou ao Segregacao funcdes. Coordenadora do

recebida Presidente do Conselho de Administragéo, que a GSG

1.2 - Sonegar informagé&o

assina, data e remete para as respectivas areas (esta
informacao fica igualmente registada no software de
registo da correspondéncia).
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PRINCIPAIS FREQUENCIA MEDIDAS PROPOSTAS/ MEDIDAS JA A
ACTIVIDADES RISCOS IDENTIFICADOS DO RISCO ADOPTADAS MECANISMOS DE CONTROLO RESPONSAVEIS
1 - Segregagao fungdes.
2- Todos os assuntos submetidos
as reunides do Conselho de
Administracdo sdo, apds a reuniao,
L . despachados pela Directora Geral
2 - Preparacdo da . o - Dlgltefll.zagao de todg g documentacdo em pasta para as respectivas areas (existem .
~ 2.1 - N&o disponibiliza¢éo dos informética (formato digital) para o Conselho de 2 cari ~ Directora Geral e
documentacgdo - o NN 3 carimbos que se apdem nos
documentos para as reunifes d Administracdo, a qual s6 acedem os membros do Coordenadora do

para Conselho de
Administracdo

do Conselho de Administragcdo

Conselho de Administracéo, a Coordenadora do
GSG e a Directora Geral.

documentos com a validagdo da
Directora Geral, em consonancia

com o deliberado pelo Conselho de

Administracao).

3 - Elaboragéo das actas e
extractos das actas das reunifes
do Conselho de Administragdo. Os
extractos das actas séo enviados
para as respectivas areas.

GSG

3 - Servigo externo

3.1 - Extravio de documentos

3.2 - Nao depésito de todos os
recebimentos

- Todos os pedidos de servigco externo devem ser
solicitados via e-mail.

- Livro de Protocolo para a entrega de
documentagéo.

- Existéncia de folha de caixa.

1 - Segregacéao funcdes.

2 — Registo da data de
concretizagdo do servigo ou a
justificacdo da ndo execuc¢éo do
mesmo no e-mail de solicitacdo de
servigo.

3 - Comprovativos de depdsitos
bancérios.

Coordenadora do
GSG
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Unidade Orgéanica: Gabinete de Estudos, Projectos e Gestdo de Obras (GEPGO)

FREQUENCIA MEDIDAS PROPOSTAS/MEDIDAS JA MECANISMOS DE A
PRINCIPAIS ACTIVIDADES | RISCOS IDENTIFICADOS DO RISCO ADOPTADAS CONTROLO RESPONSAVEIS
1 - Proceder a elaborago - Exist.énci? de um proc?dimento interno .
dos projectos técnicos de de vaI@agao e aprovagap dos . 1- Paraiempreltadgs ou
execucdo de empreitada - Favorecimento a pr’oce.dlmenfo.s concursais, pelo Gabinete presta(;oes.de servigcos de
Técnico-Juridico e pelo Conselho de valor superior a € 5000
fornecedores c . ~ o
2 - Promover o lancamento Administracéo. uflllza(';a.o da pIa’ra;lormact:CP
electrénica segundo o .
de congursos efou - O Conselho de Administracao aprova
procedimentos de adjudicactes e minutas de contrato, apos | 2 - Segregacao de fungdes.
empreitada validacao pelo Gabinete Técnico-Juridico.
3 - Proceder a consignagao Coordenadora do
das obras e fiscalizar o GEPGO
cumprimento pelos - Deficiente fiscalizacé@o de
adjudicatarios dos obras . , 1 - Auditorias internas e
correspondentes projectos - E o responséavel do GEPGO que recebe oxternas
e valida os Autos de Medicédo e os )
c

4 - Executar os
procedimentos e actos
administrativos que
correspondem a fiscalizacéo
e recepgao provisoria e
definitiva das empreitadas

- Adulteracéo dos pedidos
de pagamentos

Certificados de Pagamento.

2 - Segregacao de funcgdes.
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Unidade Orgéanica: Gabinete de Tecnologias de Informac8o e Comunicacado (GTIC)

PRINCIPAIS
ACTIVIDADES

RISCOS IDENTIFICADOS

FREQUENCIA
DO RISCO

MEDIDAS PROPOSTAS/ MEDIDAS JA
ADOPTADAS

MECANISMOS DE CONTROLO

RESPONSAVEIS

1-Gestdoeo
controlo da infra-
estrutura tecnoldgica

1.1 - Acesso indevido a
Dados e Informagéo

1.2 - Indisponibilidade da

1 - Existéncia de uma Politica de Passwords e
Monitorizagao de Acessos.

2 - Existéncia de mecanismos de redundancia

1 - Monitorizag&o anual

c o .
e Sistemas de Informacgédo entre Localiza¢des e/ou no Exterior.
Informac&o 2 - Monitorizagao diaria
1.3 - Acessos Indevidos a 3 - Desenvolver um mecanismo de monitorizagao
partir do exterior e testes dos acessos a partir do exterior.
2.1 - Nao recuperacéo da Actualmente os Backups estéo
2 - Seguranca da informacédo em Caso de Em avaliac&o a implementacgdo de um Plano de | definidos de acordo com a
5 c
Informagao Desastre (inexisténcia de Recuperagéo em Caso de Desastre (DRP). Politica de Seguranca da
um DRP) Informacéo.
_ i 3.1 - Nao controlo dos . o . Software que monitoriza online a
3 - Compliance c Existéncia de uma monitoriza¢do de compliance. g

licenciamentos de Software

compliance

Directora Geral e
Técnicos do GTIC

Péagina 26 de 27




VI. CONTROLO E MONITORIZACAO DO PLANO.

A responsabilidade pela implementacdo das medidas a adoptar devera ser
assegurada pelos responsaveis nas areas, assim como o0 cumprimento dos
procedimentos internos estabelecidos que visdo a prevencdo de situacbes de
ilegalidade, fraude e erro.

Sendo o presente Plano um instrumento de gestdo dinamico, este devera ser avaliado
anualmente, de acordo com 0s seguintes pontos:
e O balango das medidas propostas e das medidas implementadas;
e Alteracbes nos riscos identificados, quer por eliminacdo de riscos ou por
identificacdo de novos riscos;
e Alteracdo na frequéncia dos riscos;
e Outras alteragcfes da organizacéo.

ApoOs esta avaliacdo, se necessario, proceder-se-a a revisao do Plano.
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